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LE CONCEPT 
 
Le .tel utilise le DNS pour permettre aux propriétaires de domaines .tel, qu’il s’agisse d’entreprises ou de 
particuliers, de déterminer comment et où leurs contacts peuvent communiquer avec eux.   
 
Les domaines de premier niveau (TLD) traditionnels se servent du DNS pour renvoyer des 
enregistrements d’adresse ou des adresses IP permettant d’atteindre des sites Web ou d’envoyer des 
messages électroniques. Lorsque les utilisateurs recherchent un site Web comme IBM.com, leur système 
informatique interroge le DNS pour connaître l’adresse IP d’IBM (l’enregistrement d’adresse). Le DNS 
renvoie l’adresse IP associée à IBM.com (129.42.18.103), que le terminal utilise ensuite pour localiser et 
consulter le site d’IBM. 
 
Tous les domaines de premier niveau existants aujourd'hui hormis le .tel se servent du DNS de cette 
manière, pas le .tel. Car le .tel ne renvoie pas l'adresse IP d'un site web ou d'un serveur d'email, mais 
renvoie comme information les coordonnées multiples de contacts d'une personne ou d'une entreprise: 
ceci est rendu possible par le stockage direct de ces coordonnées dans le DNS. De surcroît, il permet la 
communication directe entre les personnes par simple clic sur les points de contacts renvoyés, parce que 
ces points de contacts, dans le DNS, sont logés dans un type d'enregistrement particulier, le NAPTR, qui, 
contrairement à l'enregistrement d'adresse IP, distingue un numéro de téléphone d'une adresse de service 
VoIP, comme Skype ou Yahoo! Messenger, ou d'un email:  ce faisant, il permet, au terminal d'activer, 
suite à un click sur un contact, l'application de communication correspondant au type de contacts 
sélectionné: voix classique, voix sur IP, email par exemple. 
 
En d'autres termes, lorsqu'un appareil demande un domaine .tel (comme AdamSmith.tel), le DNS ne 
répond pas avec un enregistrement d'adresse mais renvoie les coordonnées de contact au terminal 
informatique, chacune étant automatiquement identifiable  par le terminal les recevant comme 
correspondant à un type de communication déterminé (email, voix classique, voix sur Internet): en y 
ajoutant une fonction  de "clic pour communiquer", le terminal active le mode de communication 
correspondant. Voici comment un terminal mobile peut initier une communication à l'aide d'un nom de 
domaine .tel. 
 
Etape 1. Comme illustré dans le diagramme  

de droite, l’utilisateur recherche  
AdamSmith.tel grâce à son téléphone  
mobile connecté à Internet. 

 
Etape 2. Le terminal se sert de son réseau local  

(GPRS, 3G, WiFi, Ethernet, etc.) pour  
interroger le DNS sur AdamSmith.tel.  

 
Etape 3. Le DNS répond en adressant les  

coordonnées qu'Adam Smith a choisi  
de conserver dans son domaine .tel.  
Il pourrait s'agir d'un numéro de  
téléphone portable, d'une adresse  
e-mail, de son numéro au bureau, etc.  

 
Etape 4. L'utilisateur décide d'appeler Adam Smith sur son portable, dont le numéro figure dans la liste 

proposée, et il clique pour être mis en communication.  
 
Etape 5. Adam Smith est contacté par l'utilisateur, au numéro de téléphone portable de son choix.  
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A tout moment, et aussi souvent qu'il le souhaite, Adam Smith peut mettre à jour les coordonnées 
conservées dans son nom de domaine .tel, pour traduire ses préférences dans la manière de le contacter. 
Chaque changement apporté est immédiatement visible puisqu'il est publié et transmis dans le DNS. 
 
Toute personne connectée à Internet peut accéder à n'importe quel domaine .tel ou le consulter, comme 
indiqué ci-dessous.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cependant, une personne ou une société souhaitant publier des coordonnées directement dans le DNS 
devra acheter un domaine .tel.  
 
Le stockage des données dans le DNS s'accomplit via trois types d'enregistrements DNS : enregistrements 
NAPTR, TXT et LOC. 
 
 
LA TECHNOLOGIE  
 
Le .tel est le premier TLD à être compatible avec les enregistrements NAPTR, TXT et LOC dans le DNS, 
et donc à offrir une solution de qualité pour la gestion des contacts, permettant à la fois aux particuliers et 
aux entreprises de stocker les données directement dans le DNS.  
 
Les enregistrements NAPTR constituent une ressource DNS récente et plus flexible que les 
enregistrements d'adresse traditionnels utilisés jusqu'à présent. Leur stabilité et leur fiabilité ont fait leurs 
preuves au sein d'un protocole dénommé ENUM, un mécanisme pour traduire les numéros de téléphone 
en noms de domaine. Toutefois, à la différence d'ENUM, le .tel n'est pas gêné par l'environnement 
réglementaire du monde de la téléphonie conventionnelle. En outre, et à l’inverse d’ENUM, le .tel n’est 
pas lié à un numéro de téléphone unique, et est donc portable.  
 
Les enregistrements NAPTR se trouvent au centre de ce qui rend le domaine .tel puissant et de grande 
valeur pour les particuliers et les entreprises. Ils permettent de publier et de gérer les coordonnées d'une 
manière encore jamais vue, dont les numéros de téléphone (lignes fixes et mobiles), les adresses 
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électroniques, les numéros de télécopie, les identités de service de VoIP comme Skype, AIM, MSN (les 
utilisateurs peuvent faire la différence entre eux), des liens vers des pages Web, des cartes et des blogs.  
 
Ces enregistrements NAPTR peuvent également pointer vers d'autres enregistrements NAPTR, ce qui 
permet de naviguer dans une arborescence de coordonnées basées sur la géographie, les services d'une 
entreprise ou tout autre type de segmentation. Ils permettent une mise à jour illimitée d'un contenu en 
évolution constante et assurent un accès mondial immédiat à toutes les informations nouvellement mises à 
jour. Ils peuvent être chiffrés pour protéger les données confidentielles et il est possible de cliquer sur 
toutes les données qu'ils renvoient, afin d'entrer automatiquement en communication avec le contact, le 
plus facilement possible grâce au .tel.  
 
Outre stocker des enregistrements NAPTR, le .tel utilise les enregistrements textuels ou TXT stockés 
directement dans le DNS. Ceux-ci autorisent la publication d'informations à base de texte comme des 
noms, des titres, des adresses postales et des mots-clés qui aideront les utilisateurs à retrouver la personne 
ou l'entreprise qu'ils veulent contacter. Les mots-clés peuvent être aisément indexés et faire l'objet de 
recherches, permettant ainsi la création d'un service d'annuaire mondial, pages blanches et pages jaunes, 
sur la base du DNS.  
 
Enfin, le .tel utilise les enregistrements d'emplacement ou LOC pour publier des informations de géo-
localisation. Les entreprises et les particuliers peuvent ainsi indiquer leur emplacement physique précis. 
Cet avantage, consistant à publier des enregistrements LOC en direct, augmentera à mesure que l'on 
inventera à l'avenir de nouveaux services basés sur les emplacements. 
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ANALYSE COMPARATIVE DES SOLUTIONS BASEES SUR LES DNS OU SUR LE WEB 
 
Le .tel est un domaine de niveau supérieur, utilisant la technologie DNS pour activer un service Internet 
basé sur les communications.  
 
Par rapport aux solutions actuelles basées sur le Web, le .tel propose une offre bien plus structurée, plus 
efficace et plus fiable.   
 
Le tableau suivant souligne les principaux avantages de la solution DNS .tel par rapport aux solutions 
traditionnelles sur le Web. 
 

Caractéristique DNS .tel/ 
solution basée sur NAPTR 

Solution Web traditionnelle/ 
Enregistrement d'adresse 

Rapidité 
Les enregistrements NAPTR sont très petits, 
principalement transmis sur UDP (User 
Datagram Protocol) et extrêmement rapides. 

Les pages Web sont lourdes, transmises sur 
des connexions HTTP et peuvent être lentes, 
notamment sur des téléphones mobiles. 

Coût 
Du fait de leur petite taille, les enregistrements 
NAPTR peuvent être peu chers à transmettre 
sur des réseaux de données mobiles. 

La visualisation des pages Web sur les 
téléphones mobiles peut devenir chère à 
cause de leur taille. 

Complexité 
La publication des coordonnées peut 
s'effectuer en quelques clics simples. 

La publication des pages Web est une 
activité longue et complexe. 

Extension 
Le DNS est conçu pour être hautement 
extensible. 

Les services Web deviennent chers et 
encombrants sur les gros volumes. 

Fiabilité 
La solution à base de DNS est, par nature, un 
système mondialement distribué, extensible et 
n’ayant pas de point de défaillance unique. 

Les services Web sont sensibles aux 
interruptions et aux points de défaillance 
uniques. 

Accès mondial 
Les services DNS sont ouverts et accessibles, 
sans connexion ni adhésion. 

Les services Web exigent des utilisateurs 
qu'ils se connectent avant d'utiliser un 
service. 

Visibilité 

Le .tel reçoit une visibilité exceptionnelle, en 
tant que norme émergente pour les 
communications, puisqu'il s'agit d'un domaine 
de niveau supérieur. 

Les services Web sont bien plus communs et 
ne profitent donc pas de la visibilité de 
marché disponible aux domaines de niveau 
supérieur récemment émis. 

Configuration 
La solution DNS n'exige pas de construire ni 
d'entretenir de site Web. 

Les solutions Web exigent la construction et 
la maintenance d'un site Web. 

  
 


